MANUAL DE USUARIO C E

Aplicacion AlectoCam

iIOS & Android



1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

La aplicacion AlectoCam se ha disefado para las cdmaras IP de Alecto indicadas
para la supervision de la seguridad. Estas cdmaras se utilizan sobre todo para la vi-
gilancia de pasillos, habitaciones, jardines o garajes, pero también se suelen utilizar
para observar a bebés, nifos o mascotas.

La sefal de la cdmara se envia a través de una red de datos inaldmbrica o Wi-Fi a

su smartphone o tablet, desde los que podrd visualizar las imagenes y escuchar el
sonido de la pantalla de la cAmara.

Mediante nuestro sistema Real Plug & Play y el codigo UID (identificacion Unica, del
inglés “Unique IDentification”), es muy facil conectarse a la cdmara.

La cdmara dispone de iluminacién nocturna que, en un entorno oscuro, permite
distinguir con claridad aquellos objetos que se encuentran en un radio de cinco
metros de la cdmara.

Si todo funciona correctamente, primero deberd establecer una contrasefa. La
contrasena de fabrica no es Unica y, con ayuda de su cédigo UID, otras personas
podrian visualizar las mismas imagenes que usted.

ATENCION: La aplicacion AlectoCam se ha disefiado para gestionar diversos tipos
de camaras. La aplicacién puede tener funciones que no sean compatibles con la
cédmara que usted utiliza.

1.2 INSTALACION DE LA APLICACION ALECTOCAM EN EL
SMARTPHONE O LA TABLET

ios

Vaya a Play Store
Busque AlectoCam
o bien

Android

Vaya a App Store
Busque AlectoCam

Instale la siguiente aplicacion:




2. INICIO DE SESION DE LA CAMARA EN EL
SMARTPHONE O LA TABLET

2.1 CAMARA CONECTADA MEDIANTE CABLE LAN EN LA PROPIA
RED

1. Conecte la cdmara IP de la forma descrita en el manual de instrucciones de la
cémara.

2. Inicie la aplicacion AlectoCam. (Atencion: Utilice la misma red que la cdmara si
esta Ultima se ha conectado mediante un cable LAN).

3. Pulse elicono (4) situado en la parte superior derecha de la pantalla para afadir
una camara.

4. Lacadmara se puede activar de dos formas: A Cédigo QR o B Busqueda mediante
LAN.
A. Pulse Scan (Escanear) para escanear el cédigo UID de la cdmara mediante

un escaner de codigos QR. Si el escaneado no funciona, puede introducir el
cédigo UID manualmente. Vaya a la seccion 5.

B. Pulse Zoeken (Buscar) para buscar cdmaras disponibles en la misma red a la
que estan conectados su smartphone o tablet. Esta opcion solo funciona
si el smartphone o la tablet estan conectados al mismo router Wi-Fi que la
camara. En la siguiente pantalla aparecen las camaras disponibles. Seleccione
la cdmara correspondiente. Vaya a la seccién 5.

5. Introduzca la contrasefa correcta en el campo de la contrasefa. Consulte las
instrucciones sobre la contrasefa que aparecen en el manual de instrucciones
de la cdmara.

6. Silo desea, puede cambiary personalizar el nombre de la cdmara en el campo
Apparaat naam (Nombre del dispositivo).

7. A continuacion, pulse OK (Aceptar) en la parte superior derecha.

8. Sise haintroducido la contrasena correcta, la aplicacion se conectaré con la ca-
mara. En caso contrario, aparecera una pantalla emergente con el mensaje Ver-
keerd wachtwoord (Contrasena incorrecta). Introduzca la contrasena correcta.

9. Laaplicacién iniciard sesién en la cdmara. Aparecerd el mensaje Camera
toevoegen gelukt (Cdmara anadida correctamente). Aparece la pantalla de
resumen. Pulse la pantalla de la cdmara (que auin puede aparecer en color gris)
para obtener imagenes en directo.



Inicio de sesion de la camara en su propia red Wi-Fi

10. En la pantalla de resumen, pulse la tecla Instellingen (Configuracion).

11. A continuacion, pulse la tecla Wi-Fi netwerken (Redes Wi-Fi).

12. La cdmara buscara las redes Wi-Fi disponibles. Seleccione su propia red Wi-Fi e

introduzca la contrasena correcta.

13. Desconecte el cable LAN y vuelve a encender la cdmara desconectando y

conectando de nuevo la alimentacion.

14. La cdmara iniciard sesion mediante la red Wi-Fi en su propia red Wi-Fi.

15. Inicie la aplicacion para conectarse con la cdmara.

2.2 INICIO DE SESION DE LA CAMARA SIN CONEXION LAN EN LA

vk W

o.

PROPIA RED

Conecte la cdmara IP de la forma descrita en el manual de instrucciones de la
camara.

Seleccione la red Wi-Fi de la cdmara en el smartphone o la tablet (Wi-Fi Direct).
Inicie sesién con el smartphone o la tablet en la red de la cdmara.

Inicie la aplicaciéon AlectoCam.

Pulse el icono (+) situado en la parte superior derecha de la pantalla para anadir
la cdmara.

La cdmara se puede activar de dos formas: A Cédigo QR o B Busqueda mediante
LAN.

A. Pulse Scan (Escanear) para escanear el cédigo UID de la cdmara mediante
un escaner de codigos QR. Si el escaneado no funciona, puede introducir el
cédigo UID manualmente. Vaya a la seccion 7.

B. Pulse Zoeken (Buscar) para buscar la cdmara. Seleccione la cdmara correspon-
diente. Vaya a la seccion 7.

Introduzca la contrasefa correcta en el campo de la contrasefa. Consulte las

instrucciones sobre la contrasefa que aparecen en el manual de instrucciones

de la cdmara.

Silo desea, puede cambiar y personalizar el nombre de la cdmara en el campo

Apparaat naam (Nombre del dispositivo).

A continuacion, pulse OK (Aceptar) en la parte superior derecha.

10. Si se ha introducido la contrasefa correcta, la aplicacion se conectaré con la ca-



mara. En caso contrario, aparecera una pantalla emergente con el mensaje Ver-
keerd wachtwoord (Contrasena incorrecta). Introduzca la contrasefna correcta.

11. La aplicacién iniciard sesién en la cdmara. Aparecerd el mensaje Camera
toevoegen gelukt (Cdmara afadida correctamente). Aparece la pantalla de
resumen. Pulse la pantalla de la cdmara (que auin puede aparecer en color gris)
para obtener imagenes en directo.

Inicio de sesion de la camara en su propia red Wi-Fi
12. En la pantalla de resumen, pulse la tecla ¥ Instellingen (Configuracion).
13. A continuacion, pulse la tecla Wi-Fi netwerken (Redes Wi-Fi).

14. La cdmara buscara las redes Wi-Fi disponibles. Seleccione su propia red Wi-Fi e
introduzca la contrasena correcta. La cdmara iniciard sesion en sus redes Wi-Fi.

15. Vuelva a conectar el smartphone o la tablet a su propia red Wi-Fi y permita que
inicien sesién en esta red.

16. Inicie la aplicacion para conectarse con la cdmara.

3 CONTROL A TRAVES DE LA APLICACION

Vamos a partir de la base de que la cdmara ha iniciado sesion en la red correcta-
mente y que puede acceder a Internet.

3.1 INICIO DE LA APLICACION

Inicie la aplicacion AlectoCam. Para ello, haga clic en el icono de AlectoCam en el
smartphone o la tablet.

lacto
Aparece la pantalla de inicio y, a continuacion, la pantalla de resumen.
—
= Tecla Menu (Menu)
La tecla Menu (Menu) incluye las siguientes teclas.
Alarm (Alarma): Seleccione la cdmara correcta en la lista y visualice las notificacio-
nes de alarma grabadas (memoria de la cdmara).

Album (Album): Seleccione la cdmara correcta en la lista para visualizar las instan-
tdneas tomadas y las grabaciones de video manuales realizadas.



Info (Informacioén): Informacién sobre la aplicacion.
Afsluiten (Cerrar): Permite cerrar la aplicacién (solo disponible en Android).

Siel menu estd activo, vuelva a pulsar la tecla de menu para salir.

En la parte inferior de la pantalla de resumen aparecen las cuatro teclas siguientes:

1= permite visualizar las notificaciones de alarma o las grabaciones continuas
realizadas (consulte la seccion 3.5). (Memoria de la cdmara)..

WAl permite visualizar las instantaneas tomadas y las grabaciones manuales realiza-
das (consulte la seccion 3.6).

% : permite configurar la camara (consulte la seccion 3.4 Configuracion y funciones
adicionales).

lﬂl; permite eliminar la cdmara de la aplicacion.

3.2 VISUALIZACION DE IMAGENES EN DIRECTO
Pulse la pantalla de resumen en la cdmara para visualizar las imagenes en directo.

Al visualizar las imagenes en directo en un smartphone (verticalmente), comprobara
que en la parte superior de la imagen aparece informacion sobre la aplicacion.

640 x 480: resolucion de la pantalla.

Online Nm of Gebruikers: 1 (Nimero de usuarios online: 1): nimero de dispositivos
(smartphones o tablets) que en ese momento estan
conectados a la cdmara de forma activa.

Kwaliteit (Calidad): calidad de imagen de la sefal de imagen recibida.

3.3 CONTROL DE LAS IMAGENES EN DIRECTO

En la parte inferior de la pantalla aparecen las teclas siguientes:

permite configurar el sonido recibido. El icono de hablar{\@ aparece en
la pantalla.

Escuche el sonido del entorno de la cdmara o pulse el icono de hablar
para responder (sila cdmara es compatible con esta funcion).

D vuelva a pulsar esta tecla para desactivar el sonido recibido.




permite iniciar la grabacién manual. El video puede volver a visualizarse
pulsando la tecla Balenla pantalla de resumen.

vuelva a pulsar esta tecla para detener la grabacion.

g

pulse esta tecla para tomar una instantanea. La foto puede volver a visua-
lizarse pulsando la tecla i en la pantalla de resumen.

permite visualizar la imagen horizontalmente.

permite visualizar laimagen verticalmente.

permite configurar la calidad del video y la cantidad de trafico de datos.
Una calidad de datos baja se traduce en menos datos de video (si la
cadmara es compatible con esta funcién).

Situacion del entorno. Utilice 50 Hz con una frecuencia de red de 50 Hz;
utilice el modo externo para las imagenes del exterior; utilice el modo
nocturno en la oscuridad (si la cdmara es compatible con esta funcion).

Las siguientes funciones solo estan disponibles para el uso con camaras PAN-TILT
que sean compatibles con estas funciones.

permite girar la cdmara a cuatro posiciones configuradas; también puede
fijar las posiciones pulsando la tecla durante mas de tres sequndos.

permite girar la cdmara automaticamente de forma horizontal o vertical.

permite configurar la claridad de la imagen (si la cdmara es compatible
con esta funcion).

permite configurar el contraste de la imagen (si la cdmara es compatible
con esta funcion).




34 CONFIGURACION Y FUNCIONES ADICIONALES

Pulse la tecla % de la pantalla de resumen para acceder a la configuracion y las
funciones adicionales. En la configuracion de la pantalla se pueden cambiar las
siguientes funciones:

Camera naam (Nombre de la cdmara): permite introducir un nombre para
la cdmara o cambiarlo.

Camera wachtwoord (Contrasefa de la cdmara): permite cambiar la
contrasena de la cdmara introducida de forma incorrecta.

Wachtwoord wijzigen (Cambiar contrasefa): permite cambiar la contrase-
Aa de la cdmara.

Wi-Fi Netwerken (Redes Wi-Fi): permite cambiar la red Wi-Fi en la que la
cédmara ha iniciado sesion.

Notificatie interval (Intervalo de notificaciones): permite configurar el
intervalo de tiempo entre las notificaciones.

BEOREO

Opname modus (Modo de grabacion): permite configurar como se va a
grabar el video en la memoria interna de la cdmara (o bien en una tarjeta SD):

Uit (Desactivado). No grabar.
Continue opname (Grabacion | Grabar siempre.
continua).

Tijdens alarmmelding (Durante | Grabar solo al detectar movimiento.
notificaciones de alarma).

Tijd-zone (Zona horaria): permite configurar la zona horaria correcta para
la hora correspondiente. En Espania, configure GMT(+)1 para el horario de
invierno y GMT(+)2 para el horario de verano.

Formateer SD-kaart (Formatear tarjeta SD): permite formatear la memoria
interna de la cdmara (o bien la tarjeta SD). Atencion: Todos los videos
grabados se borraran.

G Ee

Alarm instelling (Configuracion de la alarma): permite activar o desacti-
var la funcién de deteccién de movimiento. De forma opcional, puede
configurar el nivel de sensibilidad.

M
=i
=/

Camera info (Informacién sobre la cdmara): ofrece informacién sobre la
camara y la memoria interna.

Opnieuw verbinden (Volver a conectar): permite restablecer la conexion
si esta se pierde.

2@

Verwijder dit apparaat (Eliminar este dispositivo): permite eliminar la
camara de la aplicacion.




3.5 VISUALIZACION DE LA ALARMA O LA GRABACION CONTINUA

Pulse la tecla en la pantalla de resumen para acceder a la lista de grabaciones.

En la pantalla aparecen los videos que se han grabado el dia anterior. (En el menu
de configuracion, configure los modos de grabacién para grabar al detectar una
alarma o grabar continuamente). Estos videos se graban en la memoria o la tarjeta
SD de la cdmara.

Alarm lijst




indica el nimero de grabaciones.

grabacion al detectar movimiento.

grabacién durante grabacion continua.

Busqueda de grabacion durante un periodo deter-
minado. Opciones disponibles:

- En el plazo de una hora

- En el plazo de medio dia

- Enelplazo de una semana

- Personalizado (seleccione los datos en un calendario)

3.6 VISUALIZACION DE LAS INSTANTANEAS TOMADAS O LOS
VIDEOS GRABADOS MANUALMENTE

Pulse la tecla dad en la pantalla de resumen para acceder a las instantaneas tomadas
y los videos grabados manualmente. Para poder encontrar datos en esta pantalla y
visualizarlos, la cdmara debe haber tomado una instantanea o haber realizado una
grabacién manual. Los datos que se muestran estdn guardados en su smartphone
o tablet.

MM Visualizacion de los datos mediante iconos.
—

m \/isualizacion de los datos en una lista.



Pulse la imagen de ejemplo para ampliar la imagen o reproducir el video.
Los datos se pueden compartir o eliminar en esta pantalla.

o bien

Pulse ajustar.

Tecla delicono para compartir o eliminar datos.

4 CONSEJOS Y ADVERTENCIAS

4.1 CONDICIONES GENERALES

Lea meticulosamente el manual de usuario y siga todas las indicaciones incluidas.
Asegurese de que la ventilacion del dispositivo es correcta. No tape la cdmara ni el
adaptador, ni los coloque directamente junto a una fuente de calor. La cdmaray el
adaptador se calientan durante el funcionamiento.

Utilice exclusivamente los cables de conexién incluidos. La utilizacién de cables
de conexién de otro tipo puede ser peligrosa o dafar los componentes electroni-
cos del dispositivo.

Asegurese de que los cables no se dafan, y evite que las personas puedan trope-
zar o caerse debido a ellos.

Jamas desmonte la cdmara o el adaptador. Solo personal cualificado puede
efectuar esta operacion.

La conexion de video se realiza mediante la red publica de Internet y, segin

los criterios actuales, es segura. No obstante, cabe la posibilidad de que pueda
piratearse. Si se diera el caso, rechazamos cualquier responsabilidad al respecto.
Recomendamos cambiar inmediatamente la contrasefa estandar y establecer
una nueva que incluya una combinacion de letras, cifras y simbolos.

4.2 MANTENIMIENTO

Limpie la cdmara solamente con un pafo himedo. No utilice limpiadores quimicos.
Debe desconectar el adaptador antes de realizar la limpieza.

4.3 AVERIAS

- Sila cdmara no muestra imagenes o el sonido no funciona, siga estos pasos:
- Compruebe que la cdmara esta conectada.
- Compruebe que ha utilizado el codigo UID correcto.
- Compruebe que ha introducido la contrasefa correcta.

n



- Apague la cdmara durante unos segundos y reiniciela.

- Restablezca la cdmara. Para ello, pulse el botén de restablecimiento durante al
menos 10 segundos. La cdmara se reiniciara. Vuelva a establecer la configura-
ciony los ajustes desde el principio. La configuracion se ha restablecido a los
ajustes de fabrica.

- Reinicie su smartphone o tablet.

+ Alanochecer, la cdmara cambiard al modo nocturno y se activard la iluminacion
por infrarrojos. Puede que la pantalla parpadee en determinadas condiciones
de iluminacién ambiental. Aumente o disminuya la iluminacién ambiental para
solucionarlo.

+ Sidespués de realizar estas comprobaciones aun no recibe imagen o sonido,
pdngase en contacto con el servicio de asistencia técnica de Alecto llamando al
numero de teléfono (+)31 (0) 73 6411 355.

44 RETRASO EN LA VISUALIZACION DE LAS IMAGENES Y EL
SONIDO

Puede que se produzca algo de retraso en la senal debido al proceso de codifi-

cacion y descodificacion de las imagenes y el sonido. Debido al ancho de banda

variable por Internet, la calidad de las imégenes y el sonido puede cambiar; o bien

tanto las imagenes como el sonido pueden desaparecer y aparecer de repente. En

caso necesario, cambie la resolucion (la calidad de la imagen) a un valor inferior.

4.5 CONSUMO DE DATOS

Si utiliza una red movil, tenga en cuenta que el consumo de datos puede aumentar
notablemente durante la visualizacién de los videos. Le recomendamos que utilice
una red Wi-Fi.

También aumentard el uso de la bateria del smartphone o la tablet.
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